Qualifizierung Logistik-Handel-Biiro

Termine und Ablauf der Gruppenqualifizierung 1

Ort: Bildungswerk der Sachsischen Wirtschaft gGmbH
Bildungszentrum Dresden, Otto-Mohr-StraRe 10, 01237 Dresden

Zeit: immer 11.10 bis 14.35 Uhr, 4 UE

Bildungswerk
der Sachsischen

] L~
, bsw Wirtschaft gGmbH

Bildungszentrum Dresden

Qualifizierung Logistik-Handel-Biiro
Projekt im Tragerverbund 1Q Sachsen
-RINIA Chemnitz Dresden Regional-

Ansprechperson:

Annett Zingler | Tel: 0351/ 270280
bz-dresden@bsw-mail.de
Otto-Mohr-StraRBe 10 | 01237 Dresden

Montag, 20.07.2026, 10.30 bis 13.55 Uhr

Modul 1: Der Arbeitsmarkt in Dresden

Montag, 03.08.2026

Modul 5: Biiro mobil — Online-Zusammenarbeit
aktuelle Lage e Plattformen fir Zusammenarbeit (z. B. Teams)
Schwerpunktberufe e Meetings

e Trends und Aussichten

e Kalender
e Webinare

Donnerstag, 23.07.2026

Modul 2: KI im Bewerbungsprozess
e geeignete Tools

e Schwierigkeiten

e gestalterische Moglichkeiten

Donnerstag, 06.08.2026

Modul 6: Vertragsgestaltung im kaufmannischen Bereich
o Kaufvertrage

e Arbeitsvertrage

e Mietvertrage

Montag, 27.07.2026

Modul 3: Arbeitssicherheit im Lager
e rechtliche Grundlagen

e Schutzausstattung

e Verhalten im Notfall — Erste Hilfe
e Ergonomie und Gesundheit

Montag, 10.08.2026

Modul 7: Kommunikation im Verkaufs- und
Vertriebsprozess

e Kundenansprache

e Umgang mit Beschwerden

Donnerstag, 30.07.2026

Modul 4: Wareneingang
e Schritte

e Dokumente

e Fehlerquellen

Donnerstag, 13.08.2026

Modul 8: Excel-Training
e Ubungsaufgaben
e Vertiefung

Das Forderprogramm 1Q - Integration durch Qualifizierung wird durch das Bundesministerium fiir Arbeit und Soziales und die Europédische Union
Uber den Europadischen Sozialfonds Plus (ESF Plus) gefordert und vom Bundesamt fir Migration und Fliichtlinge administriert. Partner in der
Umsetzung sind das Bundesministerium fir Bildung, Familie, Senioren, Frauen und Jugend und die Bundesagentur fur Arbeit.

Gefordert durch:

* Bundesministerium
fiir Arbeit und Soziales

Kofinanziert von der
Europiéischen Union

Die Projekte im Tragerverbund 1Q Sachsen werden zusatzlich durch Steuermittel auf
der Grundlage des vom Sachsischen Landtag beschlossenen Haushalts geférdert.

Administriert durch:

Bundesamt
fiir Migration
und Fliichtlinge

In Kooperation mit:

* Bundesministerium
fiir Bildung, Familie, Senioren,
Frauen und Jugend

Bundesagentur
fiir Arbeit

. . SACHSEN
Weiterer Foérderer:

4l



